
	

 
En EMOCIÓN INTENSA, S.A. DE C.V., en lo sucesivo XTASEA con domicilio en Costera de las Palmas S/N, Colonia Granjas del Marqués, Acapulco de Juárez, 
Guerrero, C.P. 39890. La información de nuestros clientes y clientes potenciales es tratada de forma estrictamente confidencial, por lo que al contar con sus datos 
personales, consiente su tratamiento con la finalidad de proveerle bienes, productos y/o servicios, así como realizar actividades de mercadotecnia, publicidad y 
prospección comercial relacionadas y diversas a los bienes, productos y servicios de XTASEA. Para conocer el texto completo del Aviso de Privacidad para clientes y 
clientes potenciales de XTASEA favor de consultar este enlace www.xtasea.com sección Aviso de Privacidad.  

	

 
 
 

CARTA RESPONSIVA 
 
 
 

 
 
 
Emoción Intensa, S.A. de C.V., en lo sucesivo XTASEA, es construida 
bajo los más altos estándares de calidad, seguridad y bajo normas 
internacionales. tratando de brindar el mejor servicio a través de 
personal calificado. De igual manera, XTASEA cuenta con los 
conocimientos y aptitudes para la práctica de esta actividad conocida 
como Tirolesa. Asimismo, hace de tu conocimiento que las actividades 
y/o deportes extremos o de aventura involucran un inherente elemento 
de riesgo, por lo que los participantes deben leer y firmar esta carta de 
aceptación de riesgo y liberación de toda responsabilidad; invitándote a 
disfrutar una experiencia extraordinaria cumpliendo en todo momento 
con las reglas de seguridad que XTASEA ha hecho de tu conocimiento. 
Declarando bajo protesta de decir verdad lo siguiente:  

a) Por medio de la presente Carta Responsiva, manifiesto que 
personal de Emoción Intensa, S.A. de C.V. en lo sucesivo 
XTASEA, me ha explicado a detalle y a mi entera satisfacción el 
reglamento y la naturaleza de la actividad de aventura conocida 
como Tirolesa; así como los procedimientos normales y de 
emergencia que se derivan de la práctica de esta actividad y los 
riesgos inherentes hacia mi persona.  

b) Entiendo que la actividad que llevaré a cabo es de naturaleza 
peligrosa, por lo cual, estoy en la obligación de seguir las 
recomendaciones, instrucciones y normas de seguridad del 
personal de XTASEA, así como de los reglamentos internos y 
procesos tanto operacionales, administrativos y de emergencia; 
motivo por el cual renuncio a cualquier tipo de indemnización por 
daños y perjuicios de naturaleza penal, civil o de cualquier otra 
índole legal debido a negligencia de mí mismo (a) al realizar la 
actividad.  

c) Manifiesto estar físicamente sano (a) y apto (a) para participar en 
esta actividad y no encontrarme bajo ningún tratamiento médico que 
por su observancia pueda tener una consecuencia nociva a mi salud 
o a mi persona.  

d) Se ha hecho de mi conocimiento que XTASEA podrá cancelar y/o 
realizar cambios en el itinerario de la actividad derivado de las 

condiciones meteorológicas, fenómenos naturales y/o por cualquier 
otra circunstancia que pudiera poner en riesgo mi integridad física; 
pudiendo reprogramar dicha actividad o en su caso, efectuar la 
devolución del importe pagado por esta actividad.  

e) Declaro que me encuentro libre de las influencias de medicamentos, 
alcohol, enervantes, drogas o cualquier tipo de estupefacientes y 
que no usaré ninguno de estos durante el desarrollo de la actividad 
de la que tomaré parte. Asimismo, como persona responsable, me 
comprometo a no poner en riesgo mi integridad física y la de otras 
personas, incluyendo a personal de XTASEA, y seguir las 
indicaciones del personal de la empresa por mi propia seguridad.  

f) Deslindo de toda responsabilidad a quienes ofrecen este tipo de 
servicios (guías, trabajadores, personal administrativo, apoderados 
y/o representantes legales, subsidiarias y/o afiliadas, así como a los 
accionistas propietarios) de XTASEA de cualquier responsabilidad 
civil, penal y de cualquier otra índole, en caso de algún percance, 
accidente, daño, lesión o incluso la muerte del usuario o cualquier 
otra durante el desarrollo de la actividad o por haber hecho caso 
omiso a las indicaciones que me fueron expuestas con claridad por 
el personal especializado de XTASEA por haber proporcionado 
información falsa o incompleta sobre mi estado físico o psicológico.  

g) En este acto, entiendo, reconozco y acepto: a) Que estoy física, 
mental y emocionalmente apto (a) para ingresar en las instalaciones 
y efectuar la actividad denominada Tirolesa. No tengo un historial de 
presión arterial, convulsiones, mareos, desmayos o cualquier 
condición del corazón, osteoporosis, embarazo, cirugías recientes, 
asma, dolencias activas, vértigo; b) Que en cualquier momento 
Emoción Intensa, S.A. de C.V. se reserva el derecho de aceptar o 
rechazar el ingreso de cualquier persona, si su conducta está 
causando la perturbación o el riesgo irrazonable para otros; c) 
Reconozco que si me lesiono como resultado de tal actividad, 
asumo el riesgo de que dichas lesiones fueron por negligencia o 
falta al deber de cuidado de mi parte. 

 

Por tanto, he leído cuidadosamente este documento y declaro bajo protesta de decir verdad ser la persona mencionada en este documento o el 
tutor, padre o madre de dicha persona y que toda la información aquí indicada es cierta y que no he sido inducido(a) por solicitud directa o indirecta, 
ni atraído(a) por cualquier promesa hecha por Emoción Intensa, S.A. de C.V. o por su personal y he aceptado ingresar y efectuar la actividad de 
aventura denominada Tirolesa, voluntariamente bajo mi propio riesgo y lo hago bajo mi propia y libre voluntad. Acepto que, ante cualquier reclamo, 
demanda o cualquier situación de índole legal, penal y/o civil se tratará bajo la competencia y jurisdicción de los Tribunales de la Ciudad de 
Acapulco, Guerrero.  
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